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คํานํา

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณเพ่ือมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ของหนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใส
เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตาม
เปาหมายที่กําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ
(พ.ศ. 2561 – 2580)

รายงานฉบับนี้ ไดจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) ในรอบปที่ผานมา
(ป 2564) ประกอบดวย ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity
and transparency Assessment: ITA) ในป พ.ศ. 2564 การวิเคราะหขอมูล ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีข้ึน

ขอเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานใหดีข้ึน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปญหาและอุปสรรคในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในป พ.ศ. 2564 และแนวทาง
การดําเนินการเพ่ือใหเกิดความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน

ในการนี้ เทศบาลตําบลหวานใหญ หวังเปนอยางยิ่งวา รายงานฉบับนี้จะสามารถยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนขอมูลในการ ปรับปรุงการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะทอนถึงภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานและ
สงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศ ไทยใหมีอันดับ
และคาคะแนนที่สูงข้ึนตอไป
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1. หลักการและเหตุผล

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(ป.ป.ช.) ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมิน
เชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก ใหหนวยงาน ภาครัฐมีการ
ดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน คุณธรรมและความโปรงใสใน การดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปจจุบันการ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธ ที่สําคัญ ของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือเปนการ ยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศ
จะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน ภาครัฐที่เขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการ
พัฒนาและยกระดับหนวยงาน ในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 สํานักงาน ป.ป.ช. ไดกําหนดเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ โปรงใส
ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ แบงตัวชี้วัดออกเปน 10 ตัวชี้วัด ดังนี้

1. การปฏิบัติหนาที่
2. การใชงบประมาณ
3. การใชอํานาจ
4. การใชทรัพยสินของราชการ
5. การแกไขปญหาการทุจริต
6. คุณภาพการดําเนินงาน
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน
9. การเปดเผยขอมูล
10. การปองกันการทุจริต

เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน มี 3 เครื่องมือ ไดแก
1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment

: IIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงาน ตนเอง ประกอบดวย
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ตัวชี้วัดการใช ทรัพยสินของทางราชการ และ
ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงาน ที่ประเมิน ประกอบดวยตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน
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3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment :

OIT) มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือให ประชาชนสามารถเขาถึงได
ประกอบดวยตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต

เกณฑระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้
ผลคะแนน 95.00 – 100 คะแนน ระดับ AA
ผลคะแนน 85.00 – 94.99 คะแนน ระดับ A
ผลคะแนน 75.00 – 84.99 คะแนน ระดับ B
ผลคะแนน 65.00 – 74.99 คะแนน ระดับ C
ผลคะแนน 55.00 – 64.99 คะแนน ระดับ D
ผลคะแนน 50.00 – 54.99 คะแนน ระดับ E
ผลคะแนน 0 – 49.99 คะแนน ระดับ F

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหวานใหญ อําเภอหวานใหญ
จังหวัดมุกดาหาร

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหวานใหญ  อําเภอหวานใหญ
จังหวัดมุกดาหาร โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 80.62 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและ ความโปรงใส ในการ
เนินงาน ระดับ B
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เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา
1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 94.29 คะแนน
2. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 92.37 คะแนน
3. ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ 87.46 คะแนน
4. ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 86.46 คะแนน
5. ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 85.66 คะแนน
6. ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 82.79 คะแนน
7. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.95 คะแนน
8. ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 76.21 คะแนน
9. ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 74.58 คะแนน
10. ตัวชีว้ัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 62.50 คะแนน

สรุปไดวา จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 94.29 คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล
สวนที่จะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนรอยละ 62.50

3. การวิเคราะหขอมูล ขอบกพรอง และประเด็นท่ีควรพัฒนา
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลหวานใหญ  อําเภอหวานใหญ

จังหวัดมุกดาหาร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึง จุดแข็ง
และจุดที่จะตองพัฒนาไวดังตอไปนี้

3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85.00) จํานวน 5 ตัวชี้วัด คือ
(1) ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนรอยละ 94.29 เปนคะแนนจากการเผยแพร

ขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงาน ใหสาธารณชนทราบ ใน 5
ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธและการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน
ไดแก แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจาย
งบประมาณประจําปและการจัดซื้อจัดจางหรือ การจัดหําพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล ไดแก
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร บุคคล และหลักเกณฑการบริการ
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลใน ประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงาน
และ การดําเนินงานของหนวยงาน

(2) ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนน รอยละ 92.37 เปนคะแนน จากการประเมิน
การรับรูของบุคลํากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลํากรในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่ เก่ียวของกับ
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มคีวามโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการ ตามข้ันตอน และระยะเวลาที่
กําหนดไว

(3) ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมไดคะแนนรอยละ 87.46 เปนคะแนนจาก การประเมินการ
รับรูของบุคลํากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น ที่เก่ียวของกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลํากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตอง เปนไปอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ



4
(4) ตัวชี้วัดท่ี5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนน รอยละ 86.46 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลํากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่ เก่ียวของกับ
การใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานมกีาร จัดทําแผนงานดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยาง เปน รูปธรรม

(5) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนน รอยละ 85.66 เปนคะแนน จาก
การประเมินการรับรูของบุคลํากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ในประเด็นที่เก่ียวของ กับ
พฤติกรรมของบุคลํากรภายใน ในการน ำทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนําไปให ผูอ่ืน และ
พฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลํากรภายในหนวยงาน และการ ยืมโดย
บุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก

3.2 จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนนอยกวารอยละ 85.00 ) จํานวน 5 ตัวชี้วัด คือ
(1) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 82.79 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของบุคลํากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในประเด็น ที่เก่ียวของ กับการใช
จายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยาง โปรงใสไปจนถึงลักษณะ
การใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือ ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง
การเบิกจายเงินของบุคลํากรภายในเรื่องตาง ๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย

(2) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนน รอยละ 80.95 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงาน ตอประสิทธิภาพการสื่อสาร

(3) ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนน รอยละ 76.21 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็น
ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่

(4) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 74.58 เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบ การทํางาน

(5) ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนน รอยละ 62.50 เปนคะแนนจากการ
เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ใหสาธารณชน
ไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริต ของผูบริการ การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2)
มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพ่ือ สงเสริม ความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความพยายามของ หนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลง
หรือไมสํามารถเกิดข้ึนได
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โดยวิเคราะหผลการประเมินแตละตัวชี้วัดไดดังนี้

ตัวชี้วัดของการประเมิน (ITA) ประเด็นท่ีตองแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT)
1. ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 92.37 คะแนน ผลคะแนน IIT พบวามีประเด็นที่ตอง

ปรับปรุงในเรื่องการใชงบประมาณเปน
ประเด็นที่ตองไดรับการปรับปรุงและแกไข
ดานแผนการใชจายงบประมาณประจําปซึ่ง
ยังมีบุคลากรที่ยังไมรูและไมเขาใจเก่ียวกับ
และอาจไมใหความสนใจในเรื่องดังกลาว
ตลอดจน (I7) และควรเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการตรวจสอบการใช
แผนการใชจายงบประมาณประจําปและ
สามารถเขาถึงขอมูลไดงายมากยิ่งข้ึน(I12)

2. ตัวชีว้ัดที่ 2 การใชงบประมาณ 82.79 คะแนน
3. ตัวชีว้ัดที่ 3 การใชอํานาจ 87.46 คะแนน
4. ตัวชีว้ัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 85.66 คะแนน
5. ตัวชีว้ัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 86.46 คะแนน

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT)
6. ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 76.21 คะแนน ผลคะแนน EIT ควรจะตองปรับปรุงและ

แกไขคุณภาพการดําเนินงาน และพัฒนา
งานตลอดจนการสื่อสารขอมูลใหประชาชน
เขาถึงงายมากข้ึนและบริการประชาชนโดย
คํานึงถึงประโยชนของประชาชนโดย
สวนรวมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

7. ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.95 คะแนน
8. ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน 74.58 คะแนน

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)
9. ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 94.29 คะแนน ผลคะแนน OIT ควรจัดทําการประเมิน/

วิเคราะหการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสตลอดจนกําหนดมาตรการและแนว
ทางการจัดการความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เปนรูปธรรมเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือ
ขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน

10. ตัวชีว้ัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 62.50 คะแนน
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4. ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปรงใสในปงบประมาณ พ.ศ. 2565
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ
การติดตามผล

1. ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการใช
งบประมาณของ
องคกร

1. เสริมสรางฐานความคิดเก่ียวกับ
การใชจายงบประมาณของ
หนวยงานใหเปนไปอยางคุมคา และ
เปนไปตามวัตถุประสงค ในรูปแบบ
การประชุมชี้แจงเจาหนาที่มีความรู
ความเขาใจและถือปฏิบัติ และ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
แผนการใชจายงบประมาณประจําป
ใหเจาหนาที่ในหนวยงานรับรูอยาง
ทั่วถึงผานทางทางสื่อสารของ
เทศบาล
2. เปดโอกาสใหเจาหนาที่ใน
หนวยงานมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ
โดยการสอบถาม/ทักทวง

สํานักปลัด
กองคลัง
กองชาง

ต.ค.64 - ก.ย.65 รายงานผลการ
ดําเนินงานในการ
ประชุมองคกรทุก
ประจําเดือน
เมษายน 2565

2. ปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ทํางานและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน

1. เสริมสรางฐานความคิดจัด
เก่ียวกับการใหบริการที่ดีแก
ประชาชน ในรูปแบบการประชุม
ชี้แจงและสงเสริมใหเจาหนาที่ไดรับ
ความรูในการปฏิบัติหนาที่ ระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวของในการ
ปฏิบัติงาน
2. จัดทําประชาสัมพันธผานชองทาง
ตางๆ เชน เว็บไซต Facebook ของ
เทศบาล

สํานักปลัด ต.ค.64 - ก.ย.65 รายงานผลการ
ดําเนินงานในการ
ประชุมองคกรทุก
เดือน

3. การจัดทํามาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายใน
องคกรและวิเคราะห
ความเสี่ยงการทุจริต

1. แตงตั้งคณะทํางานฯ
2. ประชุมคณะทํางานเพ่ือจัดทํา
มาตรการ

สํานักปลัด ต.ค.64-มี.ค.65 รายงานผลและ
เอกสาร ตามตัวชี้วัด
ที่ 10 การปองกัน
การทุจริตเพ่ือนําไป
เดเผยบนเวปไซต




